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An unsere Mitgliedsfirmen, eine Information der Zollkommission 
 

 

 
 
Basel, 15. April 2021 
tom.odermatt@spedlogswiss.com 
Tel. 061 205 98 19 
 
 
 

Neue Organisationsstrukturen der EZV 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Bitte finden Sie anbei die Orientierung der EZV über ihre neuen Organisationsstrukturen. 
Beschrieben ist das Vorgehen und der Zeitplan bei allfälligen Zuständigkeitsänderungen für 
Geschäftskunden. 
 
Für Fragen stehen wir gerne zur Verfügung.  
 
Mit freundlichen Grüssen 
 
SPEDLOGSWISS 
Verband schweizerischer Speditions- und Logistikunternehmen 
 
 
 
Tom Odermatt 
Manager Spedition und Zoll 
 
 
 
 
Beilage:  EZV – Brief Wirtschaft u. Verbände 
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Per Email 

An die Schweizer Wirtschaftsverbände und 

Mitglieder der Begleitgruppe Wirtschaft des 

Programms DaziT 

 

Bern, 15. April 2021 
 

Neue Organisationsstrukturen der EZV: Vorgehen und Zeitplan bei allfälligen Zustän-

digkeitsänderungen für Geschäftskunden 

 

Sehr geehrte Damen und Herren  

 
Im vergangenen Jahr haben wir Sie über die neuen Regional- und Lokalstrukturen der Eidge-
nössischen Zollverwaltung (EZV) informiert. Das Schweizer Zollgebiet ist neu in sechs Regio-
nal- und 23 Lokalebenen aufgeteilt. Diese neuen Organisationsstrukturen sind für alle Ver-
kehrs- und Kontrollarten zuständig und lösen die bisherigen getrennten Strukturen des Zolls 
(Warenverkehr) und der Grenzwachtkorps (Reiseverkehr) ab. Mehr Informationen dazu finden 

Sie unter: www.ezv.admin.ch ( Die EZV / Organisation / Operationen). 
 
Der Aufbau der Lokalebenen ist im Gang und wird per 1. Januar 2022 abgeschlossen sein. In 
diesem Zusammenhang werden die Zuständigkeiten für die Betreuung von Geschäftskunden 
teilweise neu geregelt. Wir sind bestrebt, die derzeit noch offenen Punkte zeitnah zu klären 
und die Auswirkungen auf die Wirtschaft so gering wie möglich zu halten.  
 
Wir werden in den kommenden Monaten auf die einzelnen Geschäftskunden zukommen und 
mit ihnen die Zuständigkeiten und Abläufe konkret festlegen. Wir richten uns dabei an folgen-
den Terminplan: 
 

 Bis 30. Juni 2021: Zuteilung der regional tätigen Empfänger, Versender und Offenen Zolla-
ger (EVO) sowie Zollfreilager: Klärung organisatorischer Fragen (inkl. örtliche Behandlung 
von Papierdokumenten [Carnet ATA, EUR1]), Erstellung Abnahmebericht, Bewilligung und 
Zuteilung an eine Lokalebene.  

 

http://www.ezv.admin.ch/
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 Bis 30. September 2021: Zuteilung der überregional tätigen Empfänger, Versender und 
Offenen Zollager (EVO): Klärung organisatorischer Fragen, Erstellung Abnahmebe-
richt, Bewilligung und Zuteilung an eine Lokalebene. 

 
Sollten zwischenzeitlich Fragen auftreten, können Sie sich gerne an die für Sie zuständige Ad-
resse richten: 
 

 Zoll Nord (BS, BL, AG): zoll.nord@ezv.admin.ch  

 Zoll Nordost (SH, TG, ZH, ZG, SZ, LU, OW, NW, GL): zoll.nordost@ezv.admin.ch  

 Zoll Ost (SG, AI, AR, GR, FL): zoll.ost@ezv.admin.ch  

 Zoll Süd (UR, TI): dogana.sud@ezv.admin.ch  

 Zoll West (GE, VD, VS): douane.ouest@ezv.admin.ch  

 Zoll Mitte (JU, NE, BE, FR, SO): douane.centre@ezv.admin.ch  
 

Ich danke Ihnen für die Kenntnisnahme und die Weiterleitung dieser Informationen an Ihre 

Verbandsmitglieder. Ich freue mich auf die weitere konstruktive Zusammenarbeit.  

 

Freundliche Grüsse 

 

Eidgenössische Zollverwaltung 

i.V. 

Christian Bock 

Direktor 
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